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Se informa que luego de aplicar las actualizaciones al SAI, las cuales permite parametrizar 

planes en el que los ítems pueden establecerse con monto fijo o porcentual, es que se ha 

parametrizado un plan para Alianza Gold. A continuación, el detalle del plan: 

 

Código Plan Nombre plan Código SAI 

1600 
PLAN ALIANZA GOLD-AFI-OASIS-BANCO 

GANADERO-CBN 
1576873 

 

De igual forma, se indica cómo está parametrizado el copago: 

 

 

 

  

Código Plan Nombre Plan Servicio Cobertura Copago 

1600 

PLAN 

ALIANZA 

GOLD-AFI-

OASIS-

BANCO 

GAN 

Consulta Ambulatoria 70% 30% 

Procedimientos Ambulatorios 70% 30% 

Emergencia 100% 0% 

Hospitalización  

 

Laboratorios 70% 30% 

Servicio de Imagen 70% 30% 

Servicio de Diagnostico 70% 30% 

Farmacia 70% 30% 
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Cuando el paciente del seguro se apersone a PROSALUD, se deberá registrar la transacción 

de la siguiente manera: 

 

1. Ingresar al SAI específicamente a la opción de Nota de Venta, en el código de cliente 

se debe introducir el código SAI de la póliza que corresponda. Ejemplo: 1576873 – 

ALIANZA 1ER NIVEL (GOLD-AFI-OASI). 

 

2. Se mostrará la ventana de copago, donde se deben completar los campos solicitados. 

En el campo Paciente, se debe buscar al paciente previamente registrado en la agenda 

del SAI. En No. Plan, se debe ingresar el código del plan correspondiente (por ejemplo: 

Plan 1600 – PLAN ALIANZA GOLD). Finalmente, en No. Serie, se puede ingresar 

cualquier número. 

 

3. Adicionalmente, se informa que en cada transacción es posible modificar el copago 

de cualquiera de los planes, ya sea definiéndolo como porcentaje o importe. Para 

realizar esta modificación, se debe posicionar el cursor en el campo No. Serie y 

presionar la combinación de teclas Ctrl + T. 
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Para hacer efectivo el cambio de copago, este debe ser autorizado mediante un 

usuario del SAI con perfil de autorizador en el módulo de ventas. 

Cabe aclarar que el cambio de copago aplica a todos los ítems de la transacción, y 

que dicho ajuste —ya sea en porcentaje o en monto fijo— se aplica exclusivamente al 

asegurado. 

 

4. Al registrar los ítems que están dentro de la cobertura, el sistema solicitará los datos 

de la atención correspondientes a cada ítem, como ser: paciente (en este campo 

podrá buscar el nombre del paciente en la agenda), médico y consultorio:  

 

 
 

 

 

 

 

 

 



Manual de registro de transacciones de ventas en el SAI 

para el plan de Alianza Gold 
PROSALUD 

 

Página 4 de 4 
 

5. Al cerrar la venta, el sistema registrará automáticamente el monto correspondiente en 

Cuentas por Cobrar (CxCobrar)y mostrará el importe que debe pagar el 

asegurado/paciente: 

 

 
 

*Nota. – En los campos de NIT y Nombre ingresar los datos del 

asegurado/paciente para la emisión de la factura. No modificar campo Código 

Cliente. 

 

6. Al llegar al campo Cuentas por Cobrar (CxCobrar) y presionar la tecla Enter, se abrirá 

la ventana de registro de la CxCobrar. En esta ventana, avance por los campos 

utilizando Enter, asegurándose de que en el último campo se registre el código SAI del 

paciente:  

 

 

7. Se termina la transacción y el sistema emitirá lo que corresponde. 


